Regulamin zakupéw obowigzujacy do 24-12-2014

I. Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedgca osobg prawna,
ktorej przepisy szczegdlnie

przyznajg zdolnos¢ prawng, ktéra dokonuje Zamdwienia w ramach Sklepu;
2. Kodeks Cywilny - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

3. Regulamin - niniejszy Regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach sklepu
internetowego http://www.4cv.sklep.pl;

4. Sklep Internetowy (Sklep) - serwis internetowy dostepny pod adresem http://www.4cv.sklep.pl, za
posrednictwem ktérego

Klient moze w szczegdlnosci sktadaé Zaméwienia;
5. Towar - produkty prezentowane w Sklepie Internetowym;

6. Umowa sprzedazy - umowa Towaréw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego zawarta pomiedzy 4cv
Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. a Klientem, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu;

7. Ustawa o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej - ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o
szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz.U. Nr 141,
poz. 1176 ze zm.);

8. Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

9. Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy,
okreslajgce w szczegdlnosci rodzaj i liczbe Towaru.

I1. Postanowienia ogodlne

2.1. Niniejszy Regulamin okres$la zasady korzystania ze Sklepu Internetowego dostepnego pod
adresem http://www.4cv.sklep.pl

2.2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczna.

2.3. Sklep Internetowy dziatajacy pod adresem http://www.4cv.sklep.pl prowadzony jest przez

4cv Mobile Sp. z o.0. Sp. K.
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01-771 Warszawa

NIP: 7010373309, REGON: 146587058, KRS: 0000454456

KONTO BANKOWE: 95 1140 1010 0000 5495 8500 1003

email: sklep[matpal4cv.sklep.pl

telefon: 22 228-84-21 lub 535-407-383 (optata wg. cennika wtasciwego operatora)

2.4. Niniejszy regulamin okre$la w szczegdélnosci:
a) zasady dokonywania rejestraciji i korzystania z konta w ramach Sklepu Internetowego;

b) warunki i zasady dokonywania elektronicznej rezerwacji produktéw dostepnych w ramach Sklepu
Internetowego;

c) warunki i zasady sktadania drogg elektroniczng Zamowien w ramach Sklepu Internetowego.

d) zasady zawierania Uméw sprzedazy z wykorzystaniem ustug swiadczonych w ramach Sklepu
Internetowego;

2.5. Klienci mogag uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem
odsytacza zamieszczonego na stronie gtéwnej serwisu http://www.4cv.sklep.pl/ oraz pobra¢ go i
sporzadzi¢ jego wydruk.

2.6. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdélnosci ich opisy,
parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu
art. 71 Kodeksu Cywilnego.

III. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

3.1. Warunkiem rozpoczecia korzystania ze Sklepu Internetowego jest rejestracja w jego ramach.
Rejestracja moze nastgpi¢ rowniez w trakcie procesu dokonywania zakupu.

3.2. Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego,
udostepnianego na jednej ze stron Sklepu.

3.3. Warunkiem rejestraciji jest wyrazenie zgody na tre$¢ Regulaminu oraz podanie danych
osobowych oznaczonych jako obowigzkowe.

3.4. Dane osobowe sg chronione zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 r. "O ochronie danych
osobowych" (Dz.U. Nr 133 poz. 883) w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do nich osdéb trzecich
.Sktadajgc zamowienie u Sprzedawcy Kupujacy wyraza zgode na umieszczenie swoich danych
osobowych w bazie Sprzedawcy oraz na ich przetwarzanie dla celéw realizacji umowy, oraz dla
celéw marketingowych (po uprzednim wyrazeniu zgody) firmy 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K.. Podanie
danych osobowych przez Kupujgcego oraz zgoda na ich przetwarzanie dla celéw realizacji umowy sg
niezbedne do zrealizowania zamodwienia przez Sprzedawce. Kupujgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za
podanie nieprawdziwych danych osobowych.

3.5. Klient zobowigzany jest w szczegdlnoéci do:

a) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci
propagujgcych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa osoéb
trzecich,

b) korzystania ze Sklepu Internetowego w sposéb nie zakidcajgcy jego funkcjonowania, w
szczegolnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzgdzen,



¢) niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Sklepu Internetowego
niezamowionej informacji handlowej (spam),

d) korzystania ze Sklepu Internetowego w sposéb nieucigzliwy dla innych klientéw oraz dla firmy 4cv
Mobile Sp. z 0.0. Sp. K.,

e) korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu Internetowego jedynie w zakresie
wiasnego uzytku osobistego,

f) korzystania ze Sklepu Internetowego w sposdb zgodny z przepisami obowigzujgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogélnymi zasadami
korzystania z sieci Internet.

IV. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

4.1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu Internetowego nalezy wejsé na
strone internetowg http://www.4cv.sklep.pl/, dokona¢ wyboru produktéw z oferty Sklepu, podejmujgc
kolejne czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane Klientowi komunikaty oraz informacje dostepne
na stronie.

4.2. Wyboér zamawianych Towarow przez Klienta jest dokonywany poprzez ich dodanie do koszyka.

4.3. W trakcie sktadania Zaméwienia — do momentu nacisniecia przycisku ,Potwierdz zaméwienie” —
Klient ma mozliwos¢ modyfikacji wprowadzonych danych oraz w zakresie wyboru Towaru. W tym celu
nalezy kierowac¢ sie wyswietlanymi Klientowi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie.

4.4. Po podaniu przez Klienta korzystajgcego ze Sklepu Internetowego wszystkich niezbednych
danych, wyswietlone zostanie podsumowanie ztozonego Zamdéwienia. Podsumowanie ztozonego
Zamowienia bedzie zawiera¢ informacje dotyczgce:

a) przedmiotu zamaowienia,

b) jednostkowej oraz tgcznej ceny zamawianych produktéw lub ustug, w tym kosztéw dostawy firmg
kurierskg lub poczta.

¢) wybranej metody ptatnosci,
d) wybranego sposobu dostawy,

4.5. Wystanie przez Klienta Zamoéwienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia z firmg 4cv Mobile Sp. z
0.0. Sp. K.. Umowy sprzedazy, zgodnie z trescig Regulaminu.

4.6. Po zlozeniu Zamowienia, Klient otrzymuje wiadomosé e-mail, zawierajgcg ostateczne
potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamowienia.

4.7. Umowe traktuje sie za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o ktérej
mowa powyze;j.

4.8. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

V. Dostawa


http://www.4cv.sklep.pl/

5.1. Dostawa Towardw jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolitej Polskiej i odbywa sie pod adres
wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zaméwienia.

5.2. Dostawa zaméwionych Towaréw odbywa sie:
a) przesytkg kurierska,

b) przesytkg pocztowg (max. warto$¢ zamowienia 399zt)

b) poprzez odbiér osobisty

5.3. Dokfadne koszty dostawy zostang wskazane w czasie sktadania Zamowienia.
a) przesytka kurierska

- przedptata na konto 17zt

- ptatnosc¢ przy odbiorze przesyiki (za pobraniem) 20zt

b) przesytka pocztowa

- przedptata na konto od 6zt (w zaleznosci od wartosci produktéw)

c) odbior osobisty w punktach 4cv 0zt

Koszty przesylek mozna zobaczy¢ na stronie: http://4cv.sklep.pl/Koszty-wysylki-i-uslug-dodatkowych-
cabout-pol-43.html

5.4. Towar dostepny w magazynie wysyfany jest w ciggu 24h od momentu zaksiegowania wpfaty na
nasz rachunek bankowy (nie wliczajgc dni sobdét, niedziel i dni Swigtecznych) lub ztozenia zamdwienia
Z opcjg ptatnosci przy odbiorze. Towar sprowadzany z magazynow zewnetrznych wysytany jest od 3
do 7 dni. W przypadku sktadania domowien lub dokonywania zmian przez Klienta w ztozonym
wczesniej zamowieniu termin jego realizacji liczony jest od zgtoszenia tych zmian lub doméwienia.

5.5. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien
Umowy sprzedazy Towardw nastepuje poprzez przestanie Klientowi poprzez dotgczenie do przesyiki
zawierajgcej Towar dowodu zakupu w postaci paragonu fiskalnego lub faktury VAT.

VI. Ceny i metody ptatnosci
6.1. Ceny Towaréw podawane w ztotych polskich sg cenami brutto i zawierajg 23% podatku VAT.
6.2. Klient ma mozliwos¢ uiszczenia ceny:
a) przelewem na konto sklepu (przedptata)

Numer konta bankowego mBank 95 1140 1010 0000 5495 8500 1003. Po wybraniu tej opcji ptatnosci
termin realizacji zamodwienia rozpoczyna sie od dnia, w ktérym kwota nalezna za towar przelana
przez Klienta zostanie zaksiegowana na koncie bankowym sklepu.

b) poprzez platnosci internetowe Al



UWAGA do kazdej transakcji doliczana jest dodatkowa optata w wysokosci 2% wartosci
zamoéwienia.

c) gotéwka w przypadku odbioru osobistego

d) gotowka listonoszowi lub kurierowi w przypadku wyboru pobraniowej formy dostawy

VII. Uprawnienie do odstgpienia od umowy

7.1. Klientowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, przystuguje na
podstawie przepiséw prawa — prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, bez podania
przyczyny, sktadajgc stosowne oswiadczenie na pismie w terminie 10 dni i wysytajgc je na adres: 4cv
Mobile Sp. z 0.0. Sp. K., Broniewskiego 28, 01-771 Warszawa z dopiskiem "Zwrot 10-cio dniowy"

7.2. Klient zobowigzany jest do zwrotu Towaréw w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta
konieczna w granicach zwyktego zarzadu.

7.3. Termin 10-dniowy liczy sie od dnia, w ktérym nastgpito dostarczenie Towaru.

7.4. Prawo do odstgpienia od umowy przez konsumenta jest wytgczone w przypadku swiadczen o
wiasciwosciach okreslonych przez konsumenta w ztozonym przez niego zaméwieniu lub Scisle
zwigzanych z jego osoba,

7.5. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowa jest uwazana za niezawarta.
To, co strony Swiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym chyba ze zmiana byta konieczna w
granicach zwyktego zarzadu, 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. dokona zwrotu zaptaconej ceny towaru na
wskazany przez konsumenta numer konta bankowego w terminie 14 dni, a konsument jest
zobowigzany do niezwtocznego (nie pozniej niz w terminie 14 dni) zwrotu zakupionego towaru na
ponizszy adres:

4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K.,
Broniewskiego 28,

01-771 Warszawa.

z dopiskiem (ZWROT 10-cio DNIOWY)

7.6. Zwracany przez Klienta Towar powinien by¢ w stanie, w jakim zostat wydany (chyba Zze zmiana
byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu) oraz zosta¢ opakowany w odpowiedni sposob,
zapewniajgcy brak uszkodzeh przesytki w trakcie transportu. Szczegétowe informacje odnosnie
zwracania towaru znajdujg sie na stronie http://4cv.sklep.pl/Odstapienie-od-umowy-cabout-pol-15.html

7.7. Koszt opakowania i odestania towaru ponosi Klient.

7.8 Prawo odstgpienia od umowy dotyczgcej towaréw zakupionych w Sklepie, o ktérym mowa
powyzej nie ma zastosowania do zakupéw dokonanych przez podmioty prowadzgce dziatalno$é
gospodarczg w ramach i na potrzeby tej dziatalnosci.

VIII. Reklamacje dotyczace Towarow

8.1. 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego konsumentem
w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, za niezgodnos$¢ z Umowg sprzedazy Towaru zakupionego


http://4cv.sklep.pl/Odstapienie-od-umowy-cabout-pol-15.html

przez tego konsumenta, w zakresie okreslonym Ustawg o szczegdlnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej.

8.2. Reklamacje, wynikajace z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub na podstawie
niniejszego Regulaminu, nalezy kierowac na adres sklep(matpa)4cv.sklep.pl. 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp.
K. zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni.

8.3. 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. nie jest producentem towaréw. Producent ponosi odpowiedzialnos¢ z
tytutu gwarancji sprzedanego Towaru na warunkach oraz przez okres wskazany w karcie
gwarancyjnej.

X. Postanowienia koncowe

10.1. Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstatych pomiedzy 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. a
Klientem, ktéry jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdom
wtasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego.

10.2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. a
Klientem, ktéry nie jest konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane
sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. .

10.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, przepisy Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz inne wtasciwe przepisy
prawa polskiego.

10.4. Firma 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu w
kazdym czasie, o czym Klient zostanie powiadomiony. Zmiany Regulaminu obowigzujg od momentu
umieszczenia ich na stronie internetowej Sklepu. Zmiany Regulaminu nie mogg narusza¢ praw
nabytych Klientéw korzystajgcych ze Sklepu Internetowego.

10.5. Regulamin wchodzi w zycie 28-06-2014



